
Klauzula informacyjna (obowiązek informacyjny z art. 13 RODO) dla osoby składającej wniosek o 
udostępnienie dokumentacji medycznej po śmierci pacjenta/pacjentki. 
  
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Hospicjum Świętego Franciszka w Katowicach, 
ul. Piotrowicka 13, 40-722 Katowice (KRS: 0000071161, NIP: 9541105241, REGON: 272231912). 
Kontakt z Administratorem jest możliwy w szczególności telefonicznie (Administracja: 32 251 70 32) 
oraz pocztą elektroniczną: biuro@hospicjumkatowice.pl. Adres do e-Doręczeń: AE:PL-56857-63568-
JSEGS-12. 
2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych. Funkcję tę pełni Maciej Zaremba, tel. 505 98 
10 42, e-mail: maciej@zarembowie.net. Z Inspektorem można kontaktować się we wszystkich 
sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw wynikających z 
RODO. 
3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu przyjęcia, obsługi i rozpatrzenia wniosku o 
udostępnienie dokumentacji medycznej po zmarłej pacjentce/pacjencie, w tym w celu weryfikacji 
tożsamości osoby wnioskującej oraz jej uprawnienia do uzyskania dokumentacji, a także w celu 
zapewnienia, aby dokumentacja nie została udostępniona osobie nieuprawnionej. 
4. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane również w celu prowadzenia wymaganej prawem 
ewidencji/wykazu udostępnień dokumentacji medycznej oraz w celu dokumentowania przebiegu 
obsługi wniosku, w tym wykazania zgodności procesu udostępnienia z przepisami oraz zasadami 
bezpieczeństwa informacji. 
5. Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. 
wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze w związku z udostępnianiem 
dokumentacji medycznej i koniecznością weryfikacji uprawnienia wnioskodawcy oraz z obowiązkiem 
prowadzenia ewidencji udostępnień. 
6. W zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbędne do ochrony praw Administratora i personelu, 
zapewnienia rozliczalności, bezpieczeństwa informacji, a także ustalenia, dochodzenia lub obrony 
przed roszczeniami, podstawą prawną przetwarzania może być art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie 
uzasadniony interes Administratora). Prawnie uzasadnionym interesem jest w szczególności ochrona 
poufności dokumentacji medycznej, ochrona przed nieuprawnionym ujawnieniem informacji oraz 
zabezpieczenie materiału dowodowego na wypadek sporu. 
7. Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczególności dane identyfikacyjne i kontaktowe 
podane we wniosku, dane niezbędne do weryfikacji tożsamości, a także dane wynikające z 
dokumentów okazywanych lub przekazywanych przez wnioskodawcę w celu wykazania uprawnienia 
(np. dokumenty potwierdzające pokrewieństwo, pełnomocnictwo, postanowienie sądu – jeśli 
dotyczy). Administrator może również przetwarzać dane dotyczące przebiegu obsługi wniosku (daty, 
forma i zakres udostępnienia, sposób doręczenia, osoba realizująca udostępnienie). 
8. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być wyłącznie upoważnieni pracownicy i 
współpracownicy Administratora, a także podmioty świadczące na rzecz Administratora usługi 
niezbędne do realizacji procesu (np. usługi IT, operatorzy pocztowi/firmy kurierskie, obsługa prawna). 
Dane mogą zostać ujawnione również podmiotom i organom uprawnionym na podstawie przepisów 
prawa, w tym sądom – jeżeli będzie to konieczne do rozstrzygnięcia sporu lub realizacji obowiązków 
prawnych. 
9. Administrator nie planuje przekazywania Pani/Pana danych do państw trzecich (poza Europejski 
Obszar Gospodarczy) ani do organizacji międzynarodowych. 
10. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do rozpatrzenia i realizacji 
wniosku, a następnie przez okres wymagany przepisami dotyczącymi dokumentacji medycznej, 
ewidencji udostępnień oraz archiwizacji dokumentacji, a także – w razie potrzeby – przez okres 
przedawnienia roszczeń, w zakresie, w jakim dane mogą być niezbędne do obrony praw 
Administratora lub personelu. 
11. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia (w przypadkach 
przewidzianych prawem) oraz żądania ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim dane 
przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia 



sprzeciwu z przyczyn związanych z Pani/Pana szczególną sytuacją. Prawo do przenoszenia danych 
może podlegać ograniczeniom, jeżeli przetwarzanie odbywa się w celu wypełnienia obowiązku 
prawnego lub wynika z innych przepisów ograniczających te uprawnienia. 
12. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
jeżeli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO. 
13. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do rozpatrzenia wniosku oraz do weryfikacji 
tożsamości i uprawnienia do uzyskania dokumentacji. Niepodanie danych lub nieprzedstawienie 
informacji/dokumentów pozwalających na wiarygodne potwierdzenie uprawnienia może skutkować 
brakiem możliwości udostępnienia dokumentacji. 
14. W ramach obsługi wniosku Administrator nie podejmuje wobec Pani/Pana decyzji w sposób 
wyłącznie zautomatyzowany, w tym nie stosuje profilowania. 
 


